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Login

Prima login

Quando visitate il sito per la prima volta, vi preghiamo di loggarvi con i
vostri username e password che dovreste aver ricevuto nella nostra email.
Passaggi:

1. Ingram Micro vi chiedera di accettare i termini e le condizioni del nuovo
sito e potrebbe chiedervi se siete l'unica persona che utilizzera le
credenziali per la login. Cliccate sul riquadro per accettare.

2. Nella sezione “Il mio Account” in alto alla pagina, una volta loggati,
potete scegliere di personalizzare le informazioni di login inserendo il vostro
nome, cognome e indirizzo email. (Home > Il mio account > Il mio profilo >
Informazioni account). Inserendo le vostre informazioni in “il mio profilo”
sarete abilitati all’accesso e alla possibilita di

Il mio profilo

Amministratore profilo
Per modificare le informazioni di contatto presenti in questa pagina, Contatta
Ingram Micro

Nome: LOQ In
Mario
Inserisci user e password per accedere al tuo account
Cognome:
Rossi
Nome utente User Name

mario.rossi@:xxoonx.it
Password

Numero di telefono '

1234567899999

Numero fax m

Password dimenticata?

Username dimenticato

Se avete dimenticato la vostra username contattate I'account di
amministrazione della vostra azienda oppure contattate il vostro
commerciale.

Password dimenticata
Passaggi:
1. Andare alla pagina di login del sito e cliccate su “Password dimenticata?”
2. Inserite il vostro username e indirizzo email > Cliccate OK
3. Rispondete alla domanda di sicurezza che avete impostato
precedentemente > Cliccate su Recupera password
4. Riceverete un’email immediata con una password temporanea da
modificare nel successivo login.
Vi preghiamo di considerare che troppi tentativi errati o credenziali scadute
possono causare il blocco del vostro account.
Per qualsiasi domanda in merito a questo processo non esitate a contattare
il vostro commerciale.

Password dimenticata?

Inserisci il tuo nome utente e l'indirizzo email associato al tuo account (se il tuo nome utente & uguale al tuo indirizzo e-mail,
inserisci lindirizzo email in entrambi | campi). Riceverai una password provvisoria al tuo indirizzo e-mail. Si consiglia di utilizzare
questa funzione con estrema cautela: modificando la password potresti impedire I'accesso ad altri utenti della tua azienda che
utilizzano il tuo stesso account per accedere al sito

User Name

Indirizzo email

Creare una nuova password

Passaggi:

1. Il mio Account > il mio profilo > Informazioni account

2. Inserite la password attuale

3. Inserite la nuova password. La password deve contenere almeno tre dei
seguenti requisiti:

* minimo 6 caratteri

* Almeno una lettera maiuscola (A-Z) e una minuscola (a-z)

* Almeno un numero (0-9)

* Caratteri non alfabetici (ad esempio |, S, #, %)

La vostra nuova password deve essere diversa dalle 5 precedenti password
€ non puo contenere nessuna parte dello username.

4. Inserite la nuova password > Salva

5. La vostra password é stata salvata

6. Loggatevi con la vostra nuova password



Ricerca

Ricerca di prodotto per tipologia

Digitate la/le parola/e chiave (s), VPN, EAN, SKU o testo libero nel campo di
ricerca. Non appena digitate, compariranno i risultati legati alla vostra
ricerca unitamente all'informazione di stock e prezzo. Potete anche
aggiungere il prodotto direttamente nel carrello dal campo di ricerca
cliccando sul + a destra dell’icona del carrello. Potete anche cliccare sul
simbolo della lente di ingrandimento vicino alla barra di ricerca per vedere i
risultati elencati in ordine di importanza.
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epson gett] E| i
[E5=el Stampante multifunzione a fato di inchiostro

E=wl Stampante a §Eo di inchiostro

Bl Stampante a Lo di inchiostro per grandi formati

5= Carta €0 di inchiostro

Preferiti

EPSON Stampante multifunzione a getto di inchiostro Epson Expression Home XP-235 - Colore - Clicca "If-'i per
- Stampa foto - Desktop - Fotocopiatrice/Stampante/S.. vedere il tuo
prezzo

1

VPN: C11CEE4402 | EAN: 8715946549422 | SKU: 235KE38 | LINGUA: IN

— EPSON Stampante multifunzione a getto di inchiostro Epson WorkForce WF-2510WF - Colare - Cliica CI!-:i.PEF

Navigazione

Avete 2 opzioni:

1. Muovete il cursore su Prodotti > Andate sulla categoria preferita >
Sottocategoria > Vendor > Cliccate per vedere i risultati

2. Muovete il cursore su Vendor > Sfogliate per ordine alfabetico > Cliccate
per vedere | risultati

Prodoti - ‘Vendor - Servizi e assistenza Notizie ed Eventi
Categorie Mostra tutto B Sottocategorie Vendor
Autoid/Pos - Touch E Accessori b

Accessori Computer b Acer
Cavi E Adattatori

Allin One Apple
Computer

Desktop E Workstation Asustek Computer
Consumabili »

Garanzie Computer » Fujitsu
Elettrodomestici »

Notebook Hp Italy Sl
Elettronica »

Server Intel
Foto Video Scanner »

Tablet » Lenovo

Gruppi Di Continuita (Ups) »

Toshiba

Hard Disk E §

Notizie ed Eventi

lluminazione}

Actiontec Europe » Smariphone E Accessori

Memorie Prol  #  vendor Mosta tutto EES Categorie di prodotto Sottocategorie
Monitor ETv| A Accessori b AllIn One
Mouse Tastic 2 3M » Computer Desktop E Workstation
TE“"J“IKTQ D A&D Instruments Elettronica b Garanzie Computer
E Acco b Monitor E Tv » Notebook
; Acer Networking » Tablet
H  Acronn » Proiettori E Lavagne Interattive »
1
J

Adocio on oo

Restringere i risultati di ricerca
Ci sono 3 opzioni:
Selezione Singola, Selezione multipla di parametri e menu a tendina.

ot per: Campute 1] Hotebook

0 Corca nei st (] =+ () -+ ] 1

a o Specifi——
0 Vondor Tutte le specifiche tecniche cran
S ' o s
a:
a
Do i = Tote =
2]

Annulla

Salvare le ricerche

Se cercate frequentemente gli stessi prodotti, puo essere utile salvare i
parametri di ricerca. Cliccate su salvare questa ricerca?, assegnare un nome
alla ricerca nella finestra pop-up e cliccate su salva. Potete accedere a
questi risultati ogni volta che volete aggiungendo il link della ricerca salvata
alla vostra pagina principale o visitate il mio Account > Ricerche salvate.

- Y|
. salvare questa ricerca = 5]

Assegna un nome 3 questa ricerca per salvaria nelle "Ricerche
salvate” accessibill da "Il mio profilc’

Nome ||

Confronto tra prodotti
Passaggi:

1. Ricerca Prodotti > Cliccare sulla casella di spunta a sinistra del prodotto
(fino a un massimo di 4)

2. Cliccare su Confronta > Selezionare le opzioni di visualizzazione >
Selezionare lista o immagini

3. Selezionare Email e/o Stampa (opzionale)

4. Cliccare sull’icona di aggiungi al carrello o cliccare su Annulla confronto




Carrelli & Checkout

Aggiungere elementi al carrello
Inserire la quantita > cliccare su Aggiungi

ACER E5-551-T55Y A10-7300 4GB 500GBDVD 15 6IN W10HOME IN £ 47 Disponibile € 392,66 1 =0 us
E“w NX.MLDET004 | EAN 4713392280696 | SKU 8658C37 | LINGUA' IN 47Locae Prezzo consigiato al
/ - 004 | E S LING A pubb 5262

> 1

Creare un nuovo carrello

Potete creare e salvare fino a 100 carrelli per facilitare i vostri ordini e
risparmiare tempo. Ci sono due modi per creare un carrello:

1. Pagina principale > Cambia carrello (menu a tendina) > Creare un nuovo
carrello > Compilare il modulo > Salvare oppure

2. My Account > Carrelli > Creare nuovo carrello > Compilare il modulo >
Salvare

Assicuratevi di aver dato al carrello un nome unico nella finestra pop-up;
definite se & privato, pubblico o condiviso (*) e cliccate su Salva.

(*) Carrello privato: sei I'unica persona che puo vedere o usare questo
carrello.

Carrello pubblico: altre persone in azienda potranno visualizzare e copiare il
carrello ma non possono modificarlo né cancellarlo.

Carrello condiviso: altre persone in azienda potranno visualizzare,
correggere e cancellare il carrello e i contenuti.

Carrello Impostazioni del carrello
. Nome

Imporio € 693,80 va escLusa )
‘ Seleziona un nome o identificativo univoco per il carrello

. -
Cambia carrello ~ Nome carrello

Livello di sicurezza

Cambia carrello E

sto carrelio

Carrello (0) .
Carrello (0) questo carmello, ma n
carrelio (D) Condivisodt

carrelio (1)
Carrello (2)
Carrello (D)
Carrello (0)

Carrello (D) / [ sava RN

o vedere, modificare e

cancellare qu

on gll altrl utenti
llare un carrello

Crea un nuovo camrelio IMostra tuttii Carrell
carrelli | e carcu ] camen serazincs |

11011 Perpaghosz 10
=

m e

300,006 1011002016

o Ne

Cancellare il carrello

I mio Account > carrelli > Selezionare il carrello > cancellare il carrello
Home > Il mio Account > Carrelli
Carrelli

I miei carrelli Carrelii dellazienda

1-1di1 Perpagina: (10 ¥ 1

Seleziona: Tutto Nessuno m

Seleziona Nome carrelio P subtotale salvato Data ultima Sicurezza Propristario
salvataggio

= & carello 300,00€ 10/10/2016 Privato Mario Rossi

Seleziona: Tutto Nessuno @

Per aggiungere un prodotto al carrello che avete creato:
Passaggi:

1. Assicuratevi che il carrello desiderato sia mostrato come carrello attivo
nella vostra pagina principale.

2. Cliccate su Aggiungi al carrello dai risultati di ricerca e I’elemento verra
aggiunto al carrello attivo che appare nella vostra pagina principale.

3. Il carrello rimane attivo fino a quando vi spostate in un altro carrello nella
lista di carrelli salvati o create un nuovo carrello.

Per muovervi nei diversi carrelli attivi:

1. Nella pagina principale cliccate la freccia rivolta verso il basso vicino al
pulsante Cambia carrello. Sotto a Cambia carrello, cliccate il nome del
carrello che desiderate venga attivato. Questo carrello sara ora quello
attivo.

Modificare un preventivo nel carrello
Ci sono due opzioni: = .
1. Il mio Account > Offerte > click su una offerta> = ‘
Aggiungere Contenuti al carello

2. Il mio Account > Offerte > Dettagli Preventivo > o
Freccia a fianco a Aggiungi prodotti al carrello >

Selezionate un nuovo carrello o createne uno nuovo ‘

Stato: Scaduto Sicurezza:

Offera:
Ultimo invie: 05/03/2016 Pubblico | Modifica Duplica | Modifica nome

| Aggiung prodott al carsllo_| v | ==
S——
fghg Carrello ===

Intestazione
aver richiesto un'offerta da noi. Di seguito trovi le informazioni necessarie



I miei ordini

Ricerca degli ordini Fatture

Passaggi: Passaggi:

1. Il mio Account > Ordini 1. Il mio Account > Fido e fatture

2. Potete ricercare tramite Numero di Ordine, Rivenditore, Numero PO, 2. Ricerca tramite Numero di Fattura, Numero PO, finestra temporale o

Numero seriale, finestra temporale, SKU, VPN, vendor o Status dell’Ordine. status del pagamento > Ricerca
3. Cliccate sul Numero dell’ordine per vedere i dettagli. 3. Cliccare sul numero di fattura per vedere i dettagli

Home > 1| mio Account > Orc
1 mio profilo 5 .
mio profilo Carrelli
© Numero: Ordini Trovati 9 risultati L
Personalizza il two profiio Visusiizza il carrelio atusle e quelll saivat
il tuo riferimento d'or v Smioneeon b [V | o precedmua
B g et - ]
1-94i9 Per pagina: 10 ¥ 1
© Data croazions ardine pag Ofterte Gestione degli utenti o
Totaie = Crea o modifica qualsiasi informazione e ikoon vt orora (el
" 0 crorcin ine / o Ordi P T sl Visuaiizza tuttl | tuoi ordinl (evasi e non)
Da: (361042016 1110 numero d'ording Ordine / tattura IM Data ordin Stata R g0 tent dellata azienda che hamo
A Zims208 , EHI0 6 Wt é g =3
TES 23-54948-11 261052016 Verifica re €334.20
Gestione resi
© Data di spedizione orat
PAUCS 235447811 26/05/2016 Pranotate €160,61 R
Da:  [20/042016 | Ricerche salvate Ricerche salvate Visuskzza e ofuri invista & sahete el
A 27082016 @ Paucs 235433011 261052016 Pranolato €160.78 Eventi salvati Mostra le ricerche salvate ed accedi
Tepkdament ai et =
© stato ordine a 23541521 16 Verifica reparto vendite € 168,33 Prodotti preferiti u
Tutti gh ords Fido e fatture
utti gl ordini v 8 rauc 235413411 26082016 € 18326 Visti di recente e i Visusiiza | dati @ le copie elettroniche
— . - St ] delle tue fature.
3 © Mostra tutto
& Accedi agll eventi che ha salvato e
a TEST PRENO 23.51865-11 Verifica reparto credito €906 Vicaizza | prossim svent @a saguncers [
 Contromsa alla tus fista
AAARAAAAA 93-40847-11 170052016 Verifica reparto vendite €64.15 > i
© sk [ vai | Gestione resi
Invia richiests di reso & verifica lo stato di
a BO 2361543.50 130512016 Spedito €10200 DEVOLODLAN e O e ki
oo 12004 WIFI AC Prodotti preferiti L
- T 3 A
S 123472704 236133480 27042016 Spedio €0ss STIRTER (GT ps v e e [ vai |
[ 1-odo Perpagina: 10 1
— O Export

Home > Il mio Account > Fido e fatture

Fido e fatture

Gestione resi Mostra lo stato di Mario Rossi
. . . Cerca fatture
1. I mio Account > Gestione resi S dmopte

P Per numero di riferimento Per periodo Per stato

comm Cerca Il tuo numero d'ordin v Data fattura v Tutte v
Gestione degh utents
Loy Per: Da ad/mmiyyyy Da dd/mmiyyyy

i

=
a A da/mmiyyyy i3] A da/mmiyyyy

Ricerca: 26/04/2016 a 27/05/2016
Esporta in un foglio elettronico
1-2di2 Perpagina: | 10 v 1
Data di scadenza = Data fatturazione Numero fattura il tuo numero d'ordine ‘alore Stato
- 02/05/2016 27/04/2016 236133480 1234/2704 €085 Scaduto
zInserimento RMA RMA Condizioni generali
Tip: |La ricerca della fattura & possibile anche tramite il Vostro numero d'ordine. TSEETG BTEEDIE EEIGCET IS QIFATE SxIiE

Informazioni cliente
Ragione Sociale : TEST * Referente : [Nome Cognome Ricerca 26/04/2016 4 2710512018
Codice clienta : 2300000000 * E-Mail :[mitesd@ingrammicroe | . .
— “TaroprmeT ]
1

Fax s

1-2di2 Perpagina: | 10 v !
Citta - cap:

Modifica Profila

Inserimento RMA

* Tipo di problema : [ Causale del reso v Mumers Farurs: [ |- ]-[ ]
Tua numera dirferimente: [ (® TuonumeroOrdine= [ |

Campa shbligatorie Avanti




Offerte

Creare un preventivo

Passaggi:

1. Il mio Account > Offerte > Crea nuova offerta

2. Inserire nome offerta > Pubblico (*) o condiviso (*) > Creare Offerta

3. Completare la personalizzazione dell’intestazione e delle informazioni
sull’offerta

*Preventivo pubblico: altri utenti potranno visionare e duplicare il
preventivo, ma non potranno modificarlo né eliminarlo.

*Preventivo condiviso: altri utenti potranno visionare, modificare e
cancellare il preventivo e i contenuti.

| Crea una nuova offerta
| Puoi modificare queste impostazioni pid tardi. ‘

Nome offerta:

Sicurezza

® Pubblico
Altre persone nella tua azienda potranno
visualizzare e duplicare questa offerta, ma
non potranno modificarla né cancellarla.

Condiviso |
Altre persone nella tua azienda potranno
visualizzare, medificare e cancellare questa

offerta ed il suo contenuto

Annula

Ricerca offerte
Il mio Account > Offerte > Trova offerta
Home > Il mio account > Offerte > Trova offerta

Offerte

Trova offerta

Trova I'offerta filtrando la data in cui I'offerta e stata salvata 'ultima volta

Da: 26/04/2016 | [ A° 27052016 | [y [ Reset

1-11di1 1

Seleziona: Tutto | Nessuno m
Ultimo salvataggio « Ultimo invio Nome offerta Utente finale Importo offerta * Stato
26/05/2016 05032016 fghg ddddddddddddddd €331.11 Scaduto

Aggiungere prodotti ad un preventivo

Avete 4 possibilita:

Creare un Preventivo dal Carrello

1. Il mio Account > Carrelli > Cliccare sul nome del carrello per aprirlo

2. Aggiungi al carrello > Crea offerta

Inserimento diretto

1. Il mio Account > Offerte > Cliccare sul nome del carrello per aprirlo >
Inserisci SKU e quantita nei campi (agiungi prodotti) > Aggiungi al carrello
Importa da Excel

1. Il mio Account > Offerte > Cliccare sul nome del carrello per aprirlo

2. Clicca in Importa da Excel > Scegli e seleziona il file

3. Clicca su Importa

Duplicare una offerta esistente

1. I mio Account > Offerte > Cliccare sul nome del carrello per aprirlo >
Cliccare su Duplica > Nominare la nuova offerta e scegliere le impostazioni >
Cliccare su Offerta duplicata

Aggiungi prodotti (Massimo 10) Importa prodotti nel carrello *

SKU o VPN ata Dimporta da Excel @ D Scarica un modelio &

 E— — “Nota: Formati accetati s, xsx La colonna 1 deve contenere SKU Ingram

4 La colonna 2 deve contenere VPN (codice del produttore) SKU e VPN sono

I altemativi: & sufficiente inserime uno dei due. La colonna 3 deve contenere la

Aoghraraleares quaniita che s desidera ordinare. La prma iga viene utizzata come
intestazione e non verra importata

* Questo valore & soggetto i termin e alle condizioni di vendita e non comprende le tasse, i pese applicabil

Termini e condizioni di vendita

Informazioni importanti riguardo ai pagamenti con carta di credito:

Costitotali

Totate Totale utente finale

Totak: €000 Totale: €000

Personalizzazione pié di pagina offerta

Le tue informazioni di contatto

ndirzze ) Tesetono ) Email

Messaggio finale

Si prega di contattarc in caso di domande inerenti alfofierta. Ci augunamo di poter soddisiare le tue richiesle ‘




Offerte (seconda parte)

Trasformare un offerta in carrello

Se volete convertire un preventivo in un ordine, dovete prima convertirlo in
carrello.

Passaggi:

1. Il mio Account > Offerte > Cliccate sul nome dell’offerta per aprirla

2. Cliccate su Aggiungi prodotti al carrello in alto alla pagina di dettaglio
dell’offerta

3. | nuovi prodotti saranno ora inclusi nel vostro carrello attivo.

Potete anche cliccare sulla freccia in basso ad Aggiungi prodotti al carrello
per selezionare un carrello differente o creare un nuovo carrello.

Dettagli offerta - federica

Stato: Non inviato Sicurezza: Offera:
Ultimo invio: Pubblico | Modifica Duplica | Salva offerta | Elimina

¢ Aggiungi prodotti al carrello

+Crea nuovo carrello

Carrello

Salva e visualizza

Personalizzazione intestazione

Personalizzazione delle offerte

Sia utenti che amministratori possono personalizzare le offerte per i clienti.
Passaggi:

1. Il mio Account > il mio profilo > Personalizzazione offerte

Gli amministratori possono aggiornare il logo aziendale.

2. Carica nuovo logo > Scegli file > Carica (assicurati di selezionare il box
“Politiche di utilizzo”)

3. Gli amministratori possono accedere ai termini legali e condizioni
visualizzabili a pie pagina

4. Clicca Salva, o Annulla modifiche

Carica il nuovo logo

Carica un logo per personalizzare e tue offerte. Se ne hai gid caricato uno,
quello nuove sostituira Vattuale.

Sceglifile |Messun file selezionato

| formati supportati per le immagini scno JPG e GIF. La dimensione massima del file
consentita &€ 1048576 bytes. Siconsiglia un loge di dimensioni minime di 250 x 250
pixels e di massime 500 x 500 pixels

[J Dichiaro di disporre dei diritti di pubblicazione di questa immagine,
conformemente alle politiche di utilizzo del sito di Ingram Micro

Carica Annulla




Il mio Account

Gestione notifiche Preferenze e Personalizzazione
Potete tracciare facilmente le informazioni aziendali pertinenti impostando Sotto al campo di ricerca nella pagina principale, potrete vedere alcuni
una varieta di notifiche personalizzate, tra cui cambi di password e pulsanti con la dicitura “Aggiungi nuovo preferito”. Questi «pulsanti
conferme di spedizione. preferiti» sono scorciatoie alle funzioni preferite come ad esempio Ricerca
Passaggi: dell’ordine, creare offerte, ricerche personalizzate e RMA
1. Il mio Account > il mio profilo > Gestione notifiche Passaggi:
2. Inserite I'indirizzo email dove vuoi che vengano inviate le notifiche 1. Il mio account > Informazioni account > Selezione preferiti
3. Selezionate il metodo e tempistiche preferite 2. Scegliere i preferiti che volete che compaiano sulla vostra pagina
4. Clicca su Salva principale
3. Cliccate Salva
Gestione notifiche 4. In alternative cliccate semplicemente su “Aggiungi nuovo preferito” per

accedere alla sezione di scelta dei preferiti
Seleziona quali notifiche via email vuoi ricevere

Invia E-mail a: || Selezione preferiti
Please enter a valid email address.

Seleziena cié che desideri visualizzare nella barra dei preferiti. Puoi selezienare fino a 10

o ~ preferiti
Notifiche di base Backorder
Le seguenti notifiche verranno sempre Inviami una email riepilogativa dei miei B Modiiche salvate
I R ordini non ancora evasi ogni giorno
inviate allindirizzo mostrato su questa a0y
pagina. Inviami una email riepilogativa dei miei Prodotti Consumabill Gestione ordini
e e G 1 ordini non ancora evasi ogni settimana ) Prodotii preferit I miei ordini
« Modifica del profilo HDD e Storage
= Cambio password ¥ Ricerche salvate Fatture
= Conferma ordine spedizioni Networking Fido & Fatiure
P Ricerca ed ordina Software e et
Inviami una email ogni volta che un mio multilicenza @ Smartphone e Accessori Offerte
ordine viene spedito Click To License
Offerte @ Notebook e Tablet Crea Offerta
| Inviami una copia delle offerte inviate Amministrazione utenti
@ Deskiop e Workstation
Inviami una notifica un giorno prima ZamEED
della scadenza di ogni offierta  EmEET
Crea nuovo utente
Inviami una notifica tre giorni prima della - ¥ Software
scadenza di ogni offerta st
Gestione RMA Server
Inviami una notifica una settimana prima
della scadenza di ogni offerta Configuratori
Inviami una notifica due setimane prima HP iQuoie
della scadenza di ogni offerta HP Top Config
Ricerca rapida
Spedlﬂonl a utenti finali Stampanti e Multifunzione
Inviami una email sia quando viene
creato un indirizzo di spedizione, sia
quando viene confermato un ordine con m Annulla modifiche
consegna ad utente finale
Inviami una email quando viene creato 1luo riermento dordme ¥

un nuove indirizzo di spedizione

Preferit a

®) MNoninviarmi alcuna notifica

| B |
Notebooke | Smartphone e Desktop e i il
mﬂ




Il mio Account (seconda parte)

Creare e abilitare un nuovo utente Selezione e scelta dei privilegi

Gli utenti con privilegi di amministratore hanno la possibilita di creare Passaggi:

account personalizzati per tutti gli impiegati nell’azienda. 1. Il mio Account > Gestione utenti > Clicca sull’utente
Passaggi: 2. Tab Autorizzazioni > Scegliere | privilegi > Salva

1. Il mio Account > Gestione utenti > Aggiungi un nuovo utente

2. Inserire le informazioni > Creare utente Gestione utenti

Gestione utenti Seleziona il campo che desideri modificare. Quando hai terminato, clicea il pulsante "Salva”
in fondo alla pagina
Crea un nuovo utente. * Obbligatorio
Inserisci le informazicni richieste qui sotto per creare un nuovo utente. User: Mario Rossi
Informazioni di contatto Profilo utente Autorizzazioni
* Nome
Autorizzazioni
* Cognome
Seleziona le autorizzazioni che desideri concedere a questo nuovo utente. Puoi anche utilizzare i
+ User name pulsanti della Selezione Rapida per selezionare la autorizzazioni pill comuni. Tutti i nuovi utenti
Se vuoi, puoi usars un indirizzo smail avranno le autorizzazioni di base, come il salvataggio delle ricerche e dei prodotti preferiti

come nome utente. Sara pil facile da

cordare.
* Telefono

Cellulare Autorizzazioni base Ordini | *
¥ Specifiche di base (preferiti #||nserimento ordini
Fax ricerche salvate )

“'Inserimento ordini per utenti
finali

* Indirizzo email AquliSIi 1
“'MNessuna password richiesta

o o
Visualizzazione di prezzi e stock per la conferma ordini

Autorizzazioni ¥ICreazione carrelli
Ficial .
Seleziona le autorizzazioni che desideri concedere a questo nuovo utente. Puoi anche utilizzare | Visualizza stato oraint

pulsanti della Selezione Rapida per selezionare |a autorizzazioni pils comuni. Tutti i nuovi utenti v Creazione offerte
avranno le autorizzazioni di base, come il salvataggio delle ricerche e dei prodotti preferiti.

Autorizzazioni base Ordini #|1ostra fatture

¥ Report backorder

Resi

#|Creare richieste di reso
¥ Specifiche di base (preferiti, Inserimento ordini
ricerche salvate...)

Inserimento ordini per utenti

finali - - =

Acquisti In base alla selezione, queste utenze devono cambiare la loro password ogni 180 giorni.
Nessuna password richiesta
Visualizzazione di prezzi e stock per la conferma ordini

Creazione carrell Visualizza stato ordini
. Ll Annulla
Creazione offerte Report backorder

Fido e fatture Resi

Mostra fatture Creare richieste di reso

Contatti
Se avete qualsiasi domanda non relativa ad argomenti non trattati da
e questa guida rapida non esitate a contattare il vostro commerciale.

In base alla tua selezione, questa utenza non deve cambiare mail Ia password



Suggerimenti utili

Promozioni piu chiare
| prodotti in promozione riportano il prezzo “vecchio” barrato, oltre al

prezzo promozionale, in questo modo:

0O HP ITALY SRL Computer portatiie HP 250 G4 - 39,6 cm (15,6 - Inw EHGLEaREATIA
- Dual core (2 Core ) 1,60 GHz - Risoluzione Display 1366 x 76. 543 Locale € 254,00 v = SA

Prezzo consiglisio sl

VPN NOZB1EA®ABZ | EAN: 0889894306920 | SKU 943GBWR | LINGUA IT pubblico: € 325,00
Prezzo promo Valido fino al: 31/05/2018 Gemcizect
1]
Clve LENOVO Computer portatile Lenovo IdeaPad 100-151BY 80MJOOCHIX - 39,6 cm (15,6") €3 4 Disponibile €311,48 1z )
= - - Intel Pentium N3540 Quad core (4 Core) 2,16 GHz - Nero tessu. & Loca Prezzo consighsto sl
pubblico: € 211, 48
VPN. 80MJOOCHIX | EAN: 0839955085252 | SKU. SG06ELS | LINGUA IN ABSCLUA
= =

Dettagh del prodotto

© Pagna precedente )
ter portatile HP 255 G4 - 39,6 cm (15,6") - Prezzo spociale
. 1-5015 Dual core (2 Core ) 1,40 V“"v':" INeanns

1366 x 768 16:9- 4
HDD -

Masterizzatore DVD - AMD Ra. elAcdion
SDRAM Scheda grafica - Bluetooth -
2.0 - LAN wireless - Fast ethernet - € 23223 VAESCIUEA
Videocamera/webcam anteriore - HOMI - 3 x € 196,00 WA ESCLUSA
Total USB Ports - 1 x USB 3.0 Ports - Rete (RJ- 228 cosigielo ol ubbe

¢ J - ‘ »45) - Porta combo cuffie/microfono - 3-cell - loni M‘:;‘, 00IVA Es‘t';ws:. e
1 di litio (Li-lon)

& Hp haly Sd - m m
Ota 1

Categornia Coreputer

Sottocategoria:  Nolebook

Orazwe o resistente soteDook MP 255, potrete lavorare con la

massima eficenza B notebook dupone & lute le Lnson sty

Indicazione dei prodotti che permettono backorder
| prodotti non disponibili che possono essere ordinati riporteranno
chiaramente questa possibilita:

M HP ITALY SRL Workstation portatile HP ZBook 17 G2 - 43,9 cm (17.37) LED £ Non disponibile € 6.297,89 rn e
_E (OreamColor, Tecnologia In-plane Switching (IPS)) - Intel Core i7 (4* - e Prazzo consigieto ol
pubbbco: € 7 157.00
VPN JBZT2EA | BAN 0889 - NOUA IN Al A
Cilem
|
£ Non disponibile €6.297,89

MP ITALY SRL Workstation portatile HP ZBook 17 G2 - 43,9 cm (17,37 LED A

ﬂ {DreamColor, Tecnologia In-plane Swilching (IPS)) - Intel Core i7 (4* Prezzo oo:’o";‘v;

bikico: € 7 187,00

VPN JBZT2EA | EAN 0839296128427 | SKU 943EUOT | LINGUA IN Mouse hover P iasican
V' e

a
Puoi ordinare questo prodotto anche quando non & disponibile

Home > Prodotti e servizi > Computer > Notebook > ZBOOK 17 (7-4210MQ 3208268 17.3N £3 Prodotti prefecti | &3 Emadl | & stampa
OVD WITPB4WS. 1 1IN

Dettagh del prodotto

© Pagina precedente -a

Puoi ordinare questo prodotto anche quando non & disponibile

£3 Non disponibile

€ 6.297,89 VA ESCLUSA

i7-4910MQ Quad core (4 Core) 2,90 GHz - Grafite Prezzo consigliato al pubbico. €
- Risoluzione Display 1920 x 1080 16:9 - 32 GB i
DDR3L SDRAM RAM - 768 GB SSD -
Masterizzatore DVD - NVIDIA Quadro K5100M 8 ata ‘T\ B
GB, Intel HD Graphics 4600 Scheda grafica -
< i — - ? Bluetooth - Windows 7 Professional 64-bit

upgradable to Windows 8.1 Pro - LAN wireless -
Gigabit Ethernet - Videocamera
di Hp Italy Sri

Categoria Computer
Sottocategoria: Notebook

Ispirate creativita con Nncrediblle espandibiita di ZBook 17
G2, la workstation portatile it potente di HP

© Mostra altri Notebook di Hp Italy Sl

4




Suggerimenti utili

Accessori piu visibili Spostamento di alcune voci di menu per lasciare spazio a

Cliccando sul accessori, si aprira I’elenco degli accessori con la possibilita di nuovi elementi
i i i i idi s . ” “ )
ricercarli per categoria e aggiungerli direttamente al carrello. Le voci “ll mio account” e “Contatti” sono state spostate dal menu
principale, allo scopo di lasciare spazio per inserire in questo menu altre
voci personalizzate, che verranno aggiunte a breve.
" H 27 " R H H H .
S| EPSON Stampante multifunzione a getto di inc! Epson Expression Home XP-435 -  [£248 Disponibile €80,66 0 A I mio account e Contatti ora si trovano come in flgura sotto:
sher Colore - Stampa foto - Desktop - Folog e/Stampante/S 2 Prezzo consigiato sl
s, £ : pudbiico: € 91,68
VPN C11CEG2404 49507 | SKU- 235K684 | LINGUA' IN A A
1 B2 =
e Rakano v 2 TESTSIAE F
] CANON Stampante multifunzione a getto di inchiostro Canon PIXMA MGS700 MGS750 - 3 177 Disponibile €64,30 Cacbil e
- Colore - Stampa foto - Desktop - Fotocopiatrice/Stampante/Scan Prezzo W:GW:OOI = — %
74 rodott - - Servit istenza Notizie icerca ini ostra b
VPN 0S57C006 | EAN: 4549292037128 | SKU. 2421788 | INGUA' IN =S o Vendor e LI —
e , , Vs e 755 ¥
o 2] Protess [ o]
m “n-‘“m
" = , I | Home > Stampant ¢ muliunzions {3 Prodott preterti | = E
Accessori et 8 Filtrato per : Stampanti e multifunzione [x] ( Elimina tutt | fitri ) Vuol saivare questa ricerca?
EPSON Stampanie multifunzione 3 getlo & inchiosro Epson Expression Home XP-435 : Stampanti e multifunzione
miee Colore . Stampa folo - Deskiop - Folocopiatrice/Stampante/s €80,66 A 5
N C11CES2404 | EAN: BT15946549507 | SKU 235K684 | LINGUA IN b
Accessori u
=
1234 g usmo 8
EPSON Carta foto Epson Premium C135042154 - 130 mm x 180 mm - Lucido - 30 Foglio £ 19 Disponibile €740 /\3
i VPN C13S042154 | EAN 8715846384320 | SKXU 2358595 | LINGUA NS 2 'P'Q.'.;o:o‘u;;-rcni .
pubblco: € 0.60 u
. . -
(e E
‘ EPSON Carta toto Epson Premmum C135042153 - 100 me x 150 mm - Lucido - 40 Fogho () & Disponidile €740
J PN C135042453 | EAN. S715846384337 | SKU. 2358590 | LINGUA: NS Prezzs corsigieto o |
pubbice €900 ”
Cilems |
=
|
EPSON Carta Getto di inchiostro Epson - A4 - 210 mm x 297 mm - 80 g/m* Grammage - €3 4 Disponibile ]
500 Foglio - Blanco €493 3
Prezzo consigieto ol
PN C135450075 | EAN 8715946552316 ) 5K 235K428 | LINGUA NS > pubbico €485 k‘
i ]
]
= EPSON Matie Paper Epson C135041256 - A4 - 210 mm x 297 mm - 167 g/m* £ 22 Disponitile ciite VE
Grammans  Onacs €0 Enskn 5 . P

x*h’.f




Suggerimenti utili

Compenso SIAE
Il compenso SIAE & sempre visibile prima di confermare I'ordine, nella
sezione dei totali:

3.Dettaglio  Ordine attusle |

Informazioni Prezzo
serizone rezzo total Peso na
Descrizion Stock o oA @tk Prezzo totale e

€en3s 1] €134 081KG

ASUSTEK COMPUTER Masterizzatore DVD Asus DRW-24FIMT  pygmsoupontie B Co
WSl InternoBulk Pacco - Nero - DVD-RAMAR/ARW Supporto - 48x CD “

Read/48x CD Write/24x CD Rewrite - 16x DVD Read/24x DVD

Write/8x DVD Rewrite - Due-layer Media Supported - SATA - 5.257

124

SBODTAT2 | EAN 4471200000074 # GODD0TVO-810010
NGUA: IN

sa5 cx Magazzino predets

Aggiungi prodotti (Massimo 10)

SKU 0 VPN aw
| —
Totale
prodotti disponibi €134
Seada Py
| Compenso SIAE €057 I
Sconto per ordini web: €011
VA €
Totale da pagare: €2333

Ml cambiato qualcosa?

Prencts ordine
Annuta orsee

Anche durante la ricerca e per la maggior parte dei prodotti il compenso
SIAE € immediatamente visibile:

WESTERN DIGITAL Disco rigido WD Elements WDBUZGD010BBK 1 TB 2 5" Esterno -
USB 3.0 - Portatili - Nero

PN: WDBUZGO0010BBK-EESN | EAN: 0718037807607 | SKU: 1411661 | LINGUA IN

- WESTERN DIGITAL Disco rigido WD Elements WDBUGY0020BBK 2 TB 2.5" Esterno -

Braz7n ¢ onsiliain al

visualizzare il pulsante sulla schermata principale

Errori del browser

Nel caso in cui, durante una ricerca di prodotto, dovesse comparire un
errore simile al seguente:

Si @ verificato un errore nel nostro sistema che impedisce di
completare |a tua richiesta. Il problema verra risolto nel piti breve
tempo possibile. Siamo spiacenti per linconveniente, riprova tra
qualche minuto

Provare a pulire la cache del browser:

Firefox
https://support.mozilla.org/it/kb/Come%20cancellare%20il%20contenuto%
20della%20cache

Chrome

https://support.google.com/chrome/answer/95582?hl=it

Explorer
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-
files-in-internet-explorer-9

Licenze
Le licenze possono essere acquistate su Click 2 License:
Home> Servizi e supporto> Click 2 License

Home » Servzi e supperto » Gick 2 Lcense

Un solo fornitore per tutte le tue necessita sul software

Ingram Micro & or
nostro strumento

licsa di contribuire a snellire e semplificare tutte |e tue esigenze di software licensing in un'unica area. ||
icenze integrato inoltre aiuta a velocizzare le cose mantenendo tutto il processo allinterno dell'esp

Inizia qui sotto a trovare tutto quello che ti serve sulle licenze software, dalla ricerca per produttore alla gestione di tutti gli
accordi e ancora di pit!

Ottieni una licenza

Se nen sei sicuro della tip

ologia di software di cui hai bisogno, puoi trovare la scluzione miglicre utiliz:
Click2License. Puoi util

are questo strumento anche per ordinare nuove licenze in piu rispetto all'a

Accedi a click 2 license

E’ possibile anche inserire il Click 2 License come preferito:
Il mio account > Informazioni account > Selezione preferiti > Selezionare per

il tool

o esistente

Ricerca ed ordina Software
multilicenza

Click To License


https://support.mozilla.org/it/kb/Come cancellare il contenuto della cache
https://support.mozilla.org/it/kb/Come cancellare il contenuto della cache
https://support.mozilla.org/it/kb/Come cancellare il contenuto della cache
https://support.mozilla.org/it/kb/Come cancellare il contenuto della cache
https://support.google.com/chrome/answer/95582?hl=it
https://support.google.com/chrome/answer/95582?hl=it
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9
http://windows.microsoft.com/it-it/windows7/view-temporary-internet-files-in-internet-explorer-9

Suggerimenti utili
EAN

EAN code dei prodotti € immediatamente visibile:

m Filtra risuitati Riovanza Per pagina: 10 ¥ 123
per:
SAMSUNG & £ 78 Disponitile €«
Pa
- PN MZ.75ES00B/EY ~:|
Prezzo promo
- 1
SAMSUNG Mastes Neoliastor SH £ 1000+ Disponibile €1
0- DV O Rea . Pe:
i SH.224FB/BE N 1
Pre2so proms
£ €08 Dispocubile €i
NS 3
1
512 G825 Infeino - £ 56 Disporabile €1
Pre:
pul

Descrizione completa dei prodotti in overlay

Passando con il mouse sopra la descrizione del prodotto potrai visualizzarne

la sua versione integrale

(=LY Filtra risultati Rilevanza v Mostra: | Per pagina: | 10 ¥ 123 . 318 [ff Utimo
=

€ 45,05

HPITALY SRL Stampante muttifunzione a getto di inchiostro HP Deskjet 2130 - Colore - [ Non disponibile
== Stampa carta comune - Desktop - Fotocopiatrice/Stampante. .. 0 Locale

VPN F5S40B#BHB | EAN: 0889296132264 | SKU. 943G9R | LINGUAIT

Stampa foto - Desktop - F {Stampante: 48415
VPN: BISTIA#BHC | EAN: 08881825695 Stampante multifunzione a getto di inchiostro HP Officejet 5740 -
Colore - Stampa foto - Desktop -
Fotocopiatrice/Fax/Stampante/Scanner - 22Monocromatica
ppmi21 Stampa a colori ppm - 12Monocromatica ppm/8 Stampa
a colori ppm (IS0} - 32 Secondo Foto - 4800 x 1200 Stampa dpi
- 21Monocromatica cpm/19 Copia a colori cpm - Touchscreen -
1200 Scansione oftica dpi - Automatico Stampa frontefretro - 140
Foali - Fast ethernet - LAN wireless - USB

‘ HPITALY SRL Stampante multifunzione a getto di inchiestro HP Officejet 5740 - Colore - £ 484 Disponibile

Prezzo promo

CANON Stampante multifunzione a getto
BB <o foto - Deskiop - Fotocopiatricelst

VPN: 0515C006 | EAN: 4549292036305

Prezzo promo Valido fino sl: 20/02/2018

ETA data di arrivo dei prodotti

Se il prodotto & in ordine passando con il mouse sulla dispobibilita potrai
vedere I'ETA:

Filtra risuitati Rievanza v Mostra:
 contonis B =]

WIKOMOBILE Smartphone Wiko RAIM
- 3G« - Bar - Nero - SiM-free - Emad, N

Per pagina: | 10 v 123 140 g Usmo

€ 82,05

8 Bult-n Memory - LAN wireke

AINJAMBK | EAN: 6943273 N Magazzino
Locale
WIKOMOBILE o
3Ge - Bar - Bl X e =
N WLRAINJAMWH | EAN. 6343279407351 | SKU. 1F40612 N

Contatti
Se avete qualsiasi domanda non relativa ad argomenti non trattati da
questa guida rapida non esitate a contattare il vostro commerciale.




